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THAM LUẬN

Những khó khăn, vướng mắc trong đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị 
phục vụ cho ứng dụng Công nghệ thông tin trong hoạt động Hội 
Kính thưa quý vị đại biểu; Thưa toàn thể hội nghị!

Chuyển đổi số là xu thế tất yếu và là yêu cầu khách quan chung của các quốc gia, trong đó có Việt Nam. Nhận thức được vai trò, trách nhiệm của tổ chức Hội trong quá trình chuyển đổi số quốc gia, Nghị quyết Đại hội Đại biểu Phụ nữ toàn quốc lần thứ XIII và Đại hội Đại biểu Phụ nữ các cấp đã xác định một trong 3 khâu đột phá của nhiệm kỳ đó là: Đổi mới phương thức hoạt động hội, trọng tâm là ứng dụng Công nghệ thông tin (CNTT) và trong Chiến lược phát triển tổ chức Hội Liên hiệp Phụ nữ (LHPN) Việt Nam đến năm 2025, tầm nhìn đến năm 2030 cũng đã xác định, lấy việc ứng dụng CNTT làm cơ sở, điều kiện, tiền đề để Hội đổi mới mạnh mẽ tổ chức và hoạt động.

Năm 2024 với chủ đề “Tăng cường ứng dụng CNTT trong hoạt động Hội”, với mục đích tuyên truyền, vận động, phát huy vai trò trung tâm, tham gia tích cực của các tầng lớp phụ nữ vào quá trình chuyển đổi số quốc gia, từng bước nâng cao hiệu quả tuyên truyền và hoạt động tổ chức Hội thông qua việc ứng dụng CNTT trong các hoạt động Hội, góp phần nâng cao năng lực, trình độ của cán bộ Hội các cấp. Nhận thức rõ được tầm quan trọng đó, Hội LHPN huyện Bù Đốp trên cơ sở chỉ đạo của Hội LHPN tỉnh và cấp ủy, chính quyền địa phương đã tích cực triển khai thực hiện các nội dung của chủ đề năm đến các cơ sở hội để tuyên truyền rộng rãi đến HVPN và Nhân dân thực hiện với mục tiêu thông qua việc ứng dụng CNTT vào hoạt động Hội sẽ tạo sự lan tỏa mạnh mẽ, nhanh chóng và đưa các chủ trương, chính sách, các hoạt động trọng tâm của Hội đến hội viên, phụ nữ một cách nhanh chóng, chính xác, tạo sự thống nhất, đồng lòng khi triển khai thực hiện các nhiệm vụ chính trị được giao.
Thời gian qua, việc ứng dụng CNTT vào hoạt động Hội đã đem lại nhiều hiệu quả tích cực, nhất là trong giai đoạn căng thẳng của tình hình dịch bệnh Covid-19 và phục hồi kinh tế sau dịch, CNTT dần trở thành một thói quen, một phương pháp làm mới để thích nghi với xu thế chung. Bên cạnh những giá trị tích cực mà việc ứng dụng CNTT đem lại, trên địa bàn huyện Bù Đốp thời gian qua còn có những khó khăn, hạn chế sau:
Thứ nhất, Bù Đốp có 07 cơ sở Hội, 01 chi hội trực thuộc: nhìn chung các cơ sở Hội đều được trang bị hệ thống máy tính phục vụ cho hoạt động, với 5/7 cơ sở Hội có máy tính có cấu hình, dung lượng cơ bản đảm bảo phục vụ cho hoạt động soạn thảo văn bản, sử dụng các ứng dụng, nền tảng xã hội để tuyên truyền, triển khai các nội dung hoạt động, các cuộc thi trực tuyến… đến cán bộ, hội viên một cách nhanh chóng, kịp thời. Hiện nay, đối với Hội LHPN huyện đã bố trí được 03 máy tính/03 cán bộ Hội, thường xuyên thực hiện việc khai thác văn bản chỉ đạo, điều hành và trao đổi thông tin trên hệ thống văn bản điện tử của UBND huyện và liên thông với các cơ quan, ban ngành trong tỉnh; cơ quan đã thực hiện chữ ký số trong giao dịch điện tử và chỉ đạo điều hành hoạt động trong hệ thống Hội; Sử dụng phần mềm theo dõi, quản lý cán bộ, hội viên, cập nhật báo cáo thống kê và công tác thi đua, khen thưởng trong hệ thống Hội LHPN. Các cấp Hội phụ nữ trong toàn huyện đã thành lập 07 trang fanpage, với 2.326 thành viên, 75 nhóm zalo/3.267 thành viên tham gia … để thông tin, chia sẻ hoạt động của Hội và các chủ trương, chính sách của địa phương.
 Tuy nhiên, trong quá trình triển khai thực hiện còn có những khó khăn nhất định như một số máy tính của cơ sở Hội đã xuống cấp (4/7 cơ sở Hội) nên khi sử dụng một số ứng dụng (phần mềm quản lý cán bộ hội viên, google meet…) thường xuyên bị lỗi cấu hình, không thể đăng nhập được. Việc ứng dụng CNTT đến thời điểm hiện tại cơ bản chỉ thông qua 02 phương tiện cơ bản là máy tính và điện thoại thông minh, 100% cán bộ Hội đều có điện thoại thông minh. Tuy nhiên, đối với địa bàn huyện Bù Đốp nói chung đời sống kinh tế của người dân còn khó khăn so với một số địa phương trong tỉnh, tỷ lệ hộ dân có máy tính bàn, máy tính cá nhân chưa nhiều; hạ tầng số tuy đã được đầu tư nhưng chưa toàn diện và rộng khắp; Việc trang bị và ứng dụng đồng bộ hạ tầng kỹ thuật CNTT tại các xã, thị trấn chưa đồng bộ (nhất là sóng Wifi, sóng điện thoại di động) ở một số khu vực còn yếu do đó ảnh hưởng đến hiệu quả của công tác tuyên truyền, triển khai thực hiện nhiệm vụ công tác Hội ở các khu vực nông thôn, vùng sâu, vùng xa, vùng DTTS. Mặt khác, một số thiết bị bổ trợ cho hoạt động tuyên truyền như máy chiếu, loa di động trong một số trường hợp cần tuyên truyền, triển khai ở một số địa điểm đặc thù như khu dân cư, cụm dân cư… hầu như chưa có (hiện nay, máy chiếu chỉ được trang bị, gắn cố định ở hội trường Mặt trận và các đoàn thể huyện và UBND các xã, thị trấn), do đó ảnh hưởng lớn đến hiệu quả khi tuyên truyền cần phải trình chiếu cho cán bộ, hội viên và người dân khu dân cư xem các tài liệu, các bài giảng sinh động. 


Thứ hai, việc đầu tư hạ tầng CNTT ở cấp xã, thị trấn vẫn chưa được quan tâm đúng mức, một số máy tính trang bị đã cũ, cấu hình thấp nên chỉ sử dụng để soạn thảo văn bản, truy cập internet, không thể cài thêm các phần mềm ứng dụng khác; việc bảo trì, bảo dưỡng định kỳ và sử dụng các phần mềm có bản quyền còn rất hạn chế. Tính rủi ro về bảo mật thông tin cao khi sử dụng các ứng dụng không có bản quyền.

Thứ ba, năng lực ứng dụng CNTT của đội ngũ cán bộ Hội trong việc cài đặt và sử dụng một số ứng dụng, thiết kế các bài tuyên truyền bằng bài giảng, hình ảnh, khai thác các tài liệu trực tuyến…còn nhiều hạn chế.

 
Kính thưa quý đại biểu!
Từ những khó khăn đó, để thực hiện có hiệu quả hơn việc ứng dụng CNTT trong hoạt động Hội trong thời gian tới theo định hướng của chủ đề năm 2024, đối với huyện Bù Đốp chúng tôi xin trao đổi một số giải pháp sau:
Thứ nhất, tranh thủ tối đa các nguồn lực từ các chương trình, các kế hoạch thực hiện Đề án 06 của Chính phủ, Chương trình hành động số 17 của Tỉnh ủy và các kế hoạch của địa phương về chuyển đổi số để kịp thời kiến nghị, trang bị hệ thống cơ sở vật chất, hệ thống máy tính, các thiết bị bổ trợ cho công tác tuyên truyền… đảm bảo 100% cơ sở Hội đủ trang thiết bị phục vụ cho hoạt động chuyên môn. 
Thứ hai, tiếp tục tham gia đóng góp ý kiến cho các kế hoạch thực hiện chương trình chuyển đổi số quốc gia, nhất là các nội dung liên quan đến việc đầu tư hạ tầng viễn thông, chia sẻ thông tin giữa các ngành (về dữ liệu dân cư…) để có sự đồng bộ, thống nhất trong triển khai thực hiện các nhiệm vụ.


Thứ ba, thường xuyên rà soát tiếp tục cử cán bộ Hội tham gia các lớp tập huấn CNTT, nhất là tập huấn về hướng dẫn cài đặt các phần mềm mở, phần mềm ứng dụng, kỹ năng sử dụng các phần mềm trực tuyến để giúp cho cán bộ Hội ngày càng thành thạo hơn trong việc sử dụng công nghệ thông tin vào công tác tuyên truyền và nhiệm vụ trọng tâm của Hội. 


Thứ tư, tiếp tục đổi mới phương thức chỉ đạo thông qua nền tảng mạng zalo, facebook; tổ chức các hội nghị, hội thi trực tuyến, các đợt thông tin, tuyên truyền, hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp, bán hàng trên các kênh công nghệ số. Tiếp tục phối hợp với các đơn vị trang bị cho cán bộ, hội viên, phụ nữ về một số kiến thức kinh doanh trên nền tảng số, như: Xây dựng website, quảng cáo trực tuyến, livestream, bán hàng trên các nền tảng mạng xã hội, kỹ năng sử dụng mạng xã hội an toàn, hiệu quả.
Thứ năm, phát huy vai trò chủ động của tổ chức Hội cơ sở trong việc phối hợp vận động xã hội hóa để trang bị thêm máy tính làm việc, thường xuyên duy tu, bảo trì hệ thống máy tính tại các cơ sở Hội.

Trên đây là báo cáo tham luận những khó khăn, vướng mắc trong đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ cho ứng dụng CNTT trong hoạt động Hội ở huyện Bù Đốp.

Trân trọng cảm ơn!
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