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THAM LUẬN 
Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động sản xuất, kinh doanh của
 Hội Nữ doanh nhân tỉnh 

Kính thưa quí vị đại biểu!
Thưa toàn thể Hội nghị!
	Được sự cho phép của Ban Tổ chức, thay mặt cho tập thể Ban Chấp hành Hội Nữ Doanh nhân tỉnh Bình Phước tham gia phát biểu tham luận tại chương trình Hội thảo hôm nay với  nội dung: “Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt sản xuất, kinh doanh của Hội Nữ Doanh nhân”. Lời đầu tiên cho phép tôi được gửi tới các đồng chí lãnh đạo và toàn thể quý vị đại biểu lời chúc sức khỏe, hạnh phúc. Chúc cho chương trình thành công tốt đẹp.
Kính thưa quý vị đại biểu!
Thưa toàn thể hội nghị!
	Trong bối cảnh cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư phát triển mạnh mẽ, chuyển đổi số là xu thế tất yếu trong kinh tế thị trường. Ứng dụng công nghệ số vào phát triển kinh tế đất nước đã tạo điều kiện cho Hội Nữ Doanh nhân Việt Nam nói chung và Hội Nữ Doanh nhân tỉnh nói riêng có nhiều cơ hội tiếp cận với các mô hình kinh doanh mới và cơ hội làm việc mới với các đối tác từ đó phát huy tính năng động, nhạy bén trong kinh doanh, giải quyết những khó khăn, thử thách, từng bước bắt kịp sự phát triển của nền kinh tế số.
	Chuyển đối số là cánh cửa mở ra nhiều cơ hội cho phụ nữ khởi nghiệp kinh doanh đẩy mạnh chuyển đổi số quốc gia, phát triển kinh tế số trên nền tảng khoa học và công nghệ là mục tiêu quan trọng hàng đầu trong việc thúc đẩy kinh tết đất nước. Chuyển đổi số là cơ hội để cho chị em hội viên Hội Nữ doanh nhân nắm bắt nhanh chóng thông tin tình hình thị trường, gia tăng sự thuận lợi trong giao dịch thương mại, tiếp cận khách hàng, kết nối với các đối tác trong chuỗi giá trị quản lý hoạt động và nâng cao khả năng cạnh tranh trong quá trình sản xuất, kinh doanh mở ra không gian phát triển tạo ra các giá trị mới.
	Có thể thấy, nguồn lực hàng nông sản nông sản và các sản phẩm khác tại địa phương trong tỉnh là rất đa dạng, tiềm năng, nhưng việc tìm đầu ra cho sản phẩm luôn là thách thức, trở ngại lớn. Việc đưa sản phẩm lên các kênh mạng xã hội, thương mại điện tử đã mở ra hướng đi mới trong công tác sản xuất khẩu hàng hoá. Đây là cơ hội để chị em hội viên sản xuất, kinh doanh, tiêu thụ sản phẩm, vượt qua
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các khuôn chợ truyền thống, mở rộng khách hàng và nhiều thị trường tiềm năng với nhiều nước trên thế giới, gia tăng trải nghiệm khách hàng; sáng tạo các sản phẩm mới phù hợp với nhu cầu; tối ưu chi phí vận hành; chi phí nhân sự tăng hiệu suất kinh doanh vào sản xuất. Từ đó tham gia vào mạng lưới kinh doanh tạo động lực cho Hội viên nữ doanh nhận tự tin phát triển kinh, mang lại thu nhập ổn định cho doanh nghiệp và cộng đồng.
Kính thưa quý đại biểu!
Chuyển đổi số tạo ra rất nhiều nền tảng thương mại điện tử và mạng xã hội mở rộng thị trường tiêu thụ, tạo ra cho hội viên nữ doanh nhân kinh doanh trực tuyến nâng cao thu nhập, tiếp cận nhanh chóng hơn với thị trường trong nước và quốc tế nhờ ứng dụng các công nghệ thông tin trong hoạt sản xuất, kinh doanh mà sản phẩm nhiều doanh nghiệp của hội viên hiện nay đã xuất khẩu ra thế giới kể đến như: Công ty TNHH Ngọc Châu từ một cơ sở thu mua nông sản nhỏ lẻ, ít được nhiều người biết đến, hiện nay, công ty TNHH Ngọc Châu của chị Mỹ Ngọc đã khẳng định được chỗ đứng trên thị trường, liên kết hợp tác làm ăn với nhiều đại lý và nhiều nước trên thế giới như Mỹ, Anh, Úc, Hà Lan, Tây Ban Nha, Nga, Thổ Nhỉ Kỳ, ước tính mỗi năm công ty xuất khẩu khoảng 6.000 tấn điều nhân/năm.  Công Ty cổ phần Hà Mỵ có sản phẩm được công nhận là sản phẩm OCOP như kẹo hạt điều và cà phê Rubusta; Công ty TNHH XNK Cao Nguyên Bình Phước xuất khẩu than gáo dừa ra nhiều nước trên thế giới…Ngoài các Doanh nghiệp nhờ ứng dụng công nghệ thông tin đưa sản phẩm của địa phương phân phối trong nước và ra thế giới thì việc tạo ra các nhóm zalo, Facebook của Hội cũng đã tạo ra cho chị em trong Hội kinh doanh, giới thiệu, trao đổi với nhau rất thuận lợi và phát triển.
Kính thưa quý đại biểu!
Chuyển đổi số đã đem lại sự tiến bộ về năng xuất lao động, hiệu quả kinh doanh và sự thây đổi nhu cầu sử dụng lao động tuy nhiên đi kèm với đó là những tác động khó lường đến tính chất của việc làm truyền thống gây ra nguy cơ phá vỡ thị trường, lao động bị dư thừa do máy móc thây thế con người và gia tăng áp lực do sự dịch chuyển nguồn lực lao động; sự gia tăng của các hoạt động trực tuyến có thể khiến hội viên nữ doanh nhân đối mặt với những rủi ro về an ninh trực tuyến, bao gồm lừa đảo, xâm phạm dữ liệu cá nhân, và quấy rối trực tuyến.
Ngoài ra Trong quá trình chuyển đổi số, các hệ thống tự động sẽ dần dần thay thế các công việc thủ công, tuy nhiên các công việc mới đang tạo ra ít nhiều sẽ bị hạn chế do lực lượng lao động không có kỹ năng và trình độ trong việc áp dụng khoa học kỹ thuật.
Trước những thời cơ và thách thức mà chuyển đổi số mang lại, để thích ứng thời đại công nghệ số, kinh tế số, mỗi Hội viên nữ doanh nhân cần nổ lực vượt qua chính mình, tự trau dồi trang bị kiến thức, kỹ năng công nghệ để kết nối thị trường tiêu thụ sản phẩm, ứng dụng khoa học trong sản xuất kinh doanh; chủ động thích ứng và song hành cùng các cơ quan quản lý các đối tác và đông đảo cộng đồng người tiêu dùng để không ai bị tụt lại phía sau trong sự phát triển chung của nền kinh tế. Việc trang bị cho các doanh nghiệp do nữ làm chủ những kiến thức và kỹ năng số cơ bản là một trong những biện pháp quan trọng. Bên cạnh đó cần có những chính sách tạo điều kiện dễ dàng hơn cho doanh nghiệp do phụ nữ làm chủ như khoản vay vốn từ ngân hàng;  hỗ trợ xây dựng mạng lưới kinh doanh trực tuyến tăng cường vai trò của các hiệp hội cơ quan quản lý nhà nước đối với các doanh nghiệp do nữ làm chủ, bồi dưỡng các kiến thức kinh doanh thương mại điện tử, maketting, quản trị..Để nắm sát nhu cầu đào tạo, phát triển cho doanh ngiệp.
Trước tình hình trên Hội Nữ doanh nhân tỉnh xin đề xuất một số giải pháp sau:
Về phía doanh nghiệp:
- Người đứng đầu tổ chức phải là người trực tiếp tham gia vào quá trình chuyển đổi số, luôn luôn theo đuổi và quyết tâm chuyển đổi số trong doanh nghệp. Có như vậy, nhân viên mới cảm thấy có động lực và làm theo. Các doanh nghiệp cần không ngừng đổi mới, sáng tạo, thay đổi  không  chỉ cơ cấu  bộ máy, tổ chức mà cả cách vận hành và chiến lược để sẵn sàng tâm thế “hành động”, “đột phá”, chuyển đổi “nhận thức” của người lao động và bản thân sử dụng lao động.
- Trang bị cho người lao động những điều cơ bản về chuyển đổi số như tri thức về chuyển đổi số và tinh thần sẵn sàng học hỏi. Doanh nghiệp có thể tổ chức các hoạt động nhóm để mọi người có thể theo dõi, giúp đỡ nhau sử dụng các hệ thống các kĩ thuật số mới, cũng như khuyến khích người lao động tìm tòi các công nghệ mới để có thể ứng dụng nâng cao hiệu suất trong công việc.
- Nâng cao trang bị kĩ năng năng lực chuyển đổi số: Doanh nghiệp tổ chức các khóa học kĩ năng chuyển đổi số cho công việc hiện tại (như nâng cao kĩ năng) và cho nhân viên học các kỹ năng mới cho các chức năng công việc riêng biệt (như tái trang bị kĩ năng) bằng cách cải tiến chương trình, phương thức giảng dạy, chuyển từ các lớp học truyền thống sang các nền tảng trực tuyến hoặc kết hợp để giảng dạy đào tạo nhân viên.
 - Tập trung vào trải nghiệm làm việc cho nhân viên và xây dựng văn hóa số: Trong quá trình chuyển đổi số cần tới sự thực hành cao, việc tăng trải nghiệm giúp nhân viên có được những cái nhìn và hình dung rõ ràng hơn về các công cụ trong chuyển đổi số, góp phần làm nên thành công trong chuyển đổi số của doanh nghiệp. Xây dựng văn hóa số cũng tạo ra môi trường giúp cho nhân viên học hỏi nhiều hơn và sẵn sàng hơn với chuyển đổi số.
Về phía người lao động:
- Bản thân mỗi người lao động cần có cái nhìn đúng và hiểu rõ vai trò của mình đối với chuyển đổi số để chủ động học tập, trau dồi và đào tạo cho mình những kĩ năng cần thiết để thích nghi với chuyển đổi số.
- Tự gọt dũa và nâng cao những kĩ năng số để có sự chủ động, tiếp cận với các nguồn tài nguyên, các chương trình đào tạo đa dạng trên Internet, các chương trình đào tạo từ xa, trực  tuyến. Điều này góp phần giúp người lao động hiểu được bức tranh toàn cảnh về các công nghệ đang phát triển cùng với các xu thế lớn khác có thể có tác động như thế nào đối với công việc
- Tuyên truyền, chia sẻ một cách đúng nhất về ý nghĩa, tri thức về chuyển đổi số tới những người lao động khác trong doanh nghiệp nói riêng và mọi người nói chung. Để mọi người có góc nhìn rõ ràng và tích cực về chuyển đổi số. Điều này giúp tăng tính liên kết giữa những người lao động với nhau và với chuyển đổi số.
Kính thưa quý vị đại biểu!
Thay mặt Hội Nữ doanh nhân tỉnh tôi vừa chia sẻ một số nội dung triển khai thực hiện và kết quả đạt được của đơn vị trong lĩnh vực: “Ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt sản xuất, kinh doanh của Hội Nữ Doanh nhân”. Cuối cùng, xin kính chúc quý vị đại biểu mạnh khỏe, thành công. Chúc cho buổi hội thảo thành công tốt đẹp.
Xin trân trọng cảm ơn./.
